
 تهيه در شركت چندرسانه اي نگارستان

 

 استاندارد براي آموزش الكترونيك در آموزش و پرورش ايران طرح سيستم جامع

 

 ۱پيوست 

 

  وی آموزش مجازی استانداردهایتطبيقمطالعه 

  بر كامپيوتر در جهانیمبتن آموزش
 

 مقدمه

هاي  ويژه در زمينه هاي روزافزون در زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات، به پيشرفت

هاي آموزش مبتني بر  افزار به ظهور نسل جديدي از سيستم زي و مهندسي نرمسا اي، شبكه چندرسانه

 .كامپيوتر ياري رسانده است

سازي  سادگي در دسترس قرار گرفته است، محيط مناسبي براي پياده امروزه اينترنت كه به

در نتيجه، مؤسسات زيادي در بخش . است توزيع يافتههاي مجازي و  هاي آموزش سيستم

 .گيرند ها براي آموزش مؤثرتر بهره مي ا دولتي از اين فناوريخصوصي ي

يابند و نياز به  هاي آموزشي و منابع مرتبط با آن روز به روز افزايش مي در اين شرايط، سيستم

مشابه هر سيستم استاندارد پذير، استانداردسازي در . كند ها خود را نمايان مي استانداردسازي آن

افزارهاي ناهمساز را  گيري از مواد آموزشي در نرم بهرهو  استفاده مجدد فناوري يادگيري امكان

شود  فراموش مياين نكته گرهي است كه در بحث استانداردسازي در ايران بعضاً . سازد فراهم مي

به براي رسيدن به يك استاندارد واقعي، رسيدن . شود و تنها به جنبه كنترل كيفيت پرداخته مي

ا ـدادهرراـق ،(Services)ات ـدمـ، خ(Architecture)اري ـمـعـاي مه اجماع در زمينه

(Protocols)اي  اي دادهـه دلـ، م(data models)  لازم است. . . و. 

هاي خود براي  دنبال هماهنگ كردن تلاش  آموزشي بههايافزار گيران از نرم بنابراين بهره

اين امر . از را با يكديگر همراه نمايد هستندهاي ناهمس اند سيستمودستيابي به استانداردهايي كه بت

اي از   مجموعه تاهاي بعد نيز ادامه خواهد داشت يك روند در حال حركت و پوياست كه در سال

. دست آيد هاي مرتبط با آموزش به استانداردهاي دقيق، روشن و مورد پذيرش همه در زمينه سيستم

ح مختلف توسط علاقمندان گوناگوني دنبال واين روند يك حركت بسيار پيچيده است كه در سط
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هاي اصلي استانداردسازي در بحث آموزش مبتني بر كامپيوتر را مشخص   زمينه۱جدول . شود مي

 .نمايد مي

 

 

هاي سطح پايين  ها و جنبه تجهيزات، قالب دهي دروس سازمان

(low level)) آموزان هاي دانش مدل )در سطح شبكه 

 بندي بهارزيابي، آزمون و رت

 هاي آموزشي ابرداده
  آموزشيجستجو و دستيابي به منابع

 هاي اجراي كار محيط بندي و انتقال دروس بسته

 يابي هزينه افزاري اجزاي نرم

 هاي اصلي مورد علاقه جهت استانداردسازي  زمينه-۱جدول 

 

 خود را بر روي افزارهاي آموزشي فعاليت بعضي از مؤسسات ديگر در روند استانداردسازي نرم

گيري از منابع آموزشي متمركز  هاي مورد نياز جهت بهره هاي شبكه پيشنهاد تجهيزات و توانايي

 اي هاي چندرسانه  انتقال اطلاعات و قالب(Protocol)برروي قراردادهاي اين مؤسسات . اند نموده

 .اي دارند تمركز ويژه

زي ساختار محتواي آموزشي به لحاظ مدل اي موضوع استانداردسا هاي پايه يكي ديگر از جنبه

ساختار ايستاي يك درس در قالب ارتباط . اي آن و ايستا يا پويا بودن ساختار دروس است داده

. شود گنجانده مي. . .) مانند درس، بخش، فصل، تمرينات و (هاي مختلف درس  مشخص قسمت

آموز و تعاملات  ي دانش گذشتههاي  كه دروس با ساختار پويا براساس دانش و آموخته در حالي

ي درس  سازي هر دو ساختار پويا و ايستا، توليدكننده براي پياده. گيرد فعلي آن با سيستم شكل مي

 .اي مورد نياز و مورد استفاده است هاي داده نيازمند درك روشن و دقيقي از مدل

 سكوهاي مختلف شود تا محتواي آموزشي بر  دروس باعث مياستانداردهمانگونه كه ساختار

آموزان امكان استفاده  اي مرتبط با كاربران نهايي يا دانش مدل دادهافزاري قابل اجرا باشد،  نرم

هاي آموزشي مختلف را نيز  آموزان توسط سيستم مشترك از اطلاعات شخصي و سوابق دانش

 بخش ايستا به .شود آموزان نيز به دو بخش ايستا و پويا تقسيم مي اطلاعات دانش. كند فراهم مي

 ي پردازد و اطلاعات پويا نيز به مجموعه اطلاعاتي كه نتيجه اطلاعاتي مشابه نام و نام فاميل مي

در . پردازد مي) ره و دروسي كه به پايان برده استمانند رتبه، نم(آموز است  فعاليت آموزشي دانش
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مانند (محتواي اين اطلاعات هايي برروي  نامه آموزان نيز نيازمند توافق ي اطلاعات دانش زمينه

 .و قالب آن هستيم) كه چه اطلاعاتي بايد ثبت شود اين

بندي آنان نيز از موضوعات مورد توجه در بحث استانداردسازي   رتبهوآموزان  ارزيابي دانش

در اين بخش . بندي ارائه شده است هايي در مورد آزمون و رتبه در اين زمينه نيز توصيه. است

اي اين بخش به  هاي داده مدل. واع آزمون و فرهنگ واژگان آن نيز در دسترس استبندي ان طبقه

 .پردازد ساختار سؤالات تا ضوابط و معيارهاي ارزيابي مي هاي مختلفي از جنبه

هايي  تر خدمات يا سرويس اي، تعريف هرچه دقيق هاي آموزشي شبكه جنبه كليدي در سيستم

طلاعاتي در مورد دروس ارائه شده، دروس مرتبط با هر درس، ا. شود است كه به كاربران داده مي

اي باشد كه امكان  گونه ها بايد به هاي فني آن مشخصات لازم براي استفاده كنندگان و نيازمندي

گرايش اصلي به آن است . گيري از دروس را به سهولت ممكن سازد جستجو و دسترسي و بهره

 .ها توصيف شوند گونه اطلاعات به كمك ابرداده كه اين

 هاي آموزش الكترونيكي شده است، تمها در بحث سيس هايي كه به استفاده از ابرداده توصيه

هاي آموزش مبتني  هاي روند استانداردسازي سيستم ترين فعاليت يكي از مفيدترين و مورد استفاده

 .بر كامپيوتر است

بندي و انتقال  هاي بسته  براي روشاي نامه اي مورد پذيرش، توافق هاي داده ساير مدلدر كنار 

پردازد  بندي به اين بحث مي هاي بسته مدل. دروس از يك سيستم به سيستم ديگر مورد نياز است

مانند محتواي آموزشي، اطلاعات ساختاري (توان تمامي اجزاي متعلق به يك درس  كه چگونه مي

راحتي قابل انتقال از يك  د تا به نمو را در يك موجوديت واحد جمع. . .) ها و  درس، ابرداده

 .سيستم به سيستم ديگر باشد

طور كامل از محيط   نمود بايد محتواي درس به بتوان از يك محتوي استفاده مجددكه  آنبراي 

دهد، بر تعاملات  هاي اجرا محتواي آموزشي را تحويل كاربر آن مي محيط. اجراي آن متمايز باشد

گيرد كه براساس ساختار ايستا و پوياي  كند و تصميم مي رت ميآموز و محتوي نظا مابين دانش

آموز با آن پس از پايان اين بخش چه بخش ديگري بايد تحويل كاربر  درس و تعاملات دانش

كنند تا تمامي  مؤسساتي كه درگير استانداردسازي اين بخش از روند كار هستند توصيه مي. شود

هاي استفاده شده در محتواي  ملاً مستقل از منطق و روالهاي مرتبط با كار محيط اجرا كا روال

هاي قابل توجهي در جهت  اين بخش نيز از مواردي است كه كوشش. آموزشي باشد

 .استانداردسازي آن صورت پذيرفته است
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هاي آموزش گسترده نيز  افزاري مشترك سيستم تعيين اجزاي نرمدرعين حال پيشنهاداتي براي 

هاي اجرا، اين اجزا امكان ارتباط سرورهاي نقاط  در بحث محيط عنوان مثال به. شده استارائه 

كند  اي در اين زمينه كمك مي نامه توافق. كنند  فراهم ميراگيري از خدمات راه دور  ديگر و بهره

 واي آموزشي بتوانند استفاده مجدد شوند تا در تعامل با يكديگر قرار گيرند زافزارها و اج تا نرم

 .پياده شودو ي فراگيري طراحي  ستردهسيستم گ

  در اين جزوه. يابي در آن است  جنبه ديگر مرتبط با بحث معماري و طراحي سيستم بحث هزينه

. شود هاي آموزشي در جهان ارائه مي فعلي استانداردسازي سيستموضعيت ي  تحقيقي در زمينه

م، بازيگران اصلي اين عرصه را هاي اصلي اين روند را مشخص كني دنبال آن هستيم تا جنبه به

 ،تر در صفحات بعد با جزئيات بيش. هاي آتي اين مبحث را باز كنيم معرفي نماييم و گرايش

 .گذاريم هاي قبلي ديديد را به بحث مي مطالبي كه در پاراگراف

هاي كليدي درگير در بحث استانداردسازي  در قدم اول به معرفي مؤسسات و سازمان

 را (LTSA)در ادامه ساختار سيستم فناوري يادگيري . شي خواهيم پرداختهاي آموز سيستم

هاي صورت گرفته در زمينه  اين ساختار نقطه همگرايي اغلب تلاش. معرفي كوتاهي خواهيم كرد

ترين  هاي آموزشي كه مهم  به مبحث ابرداده اختصاص خواهد داشت۴بخش . استانداردسازي است

 و ۶ و ۵هاي  در بخش. هاي آموزشي مبتني بر كامپيوتر است  سيستمبخش در زمينه استانداردسازي

بندي  هاي انجام شده در زمينه ساختار دروس، ارزيابي و بسته  به بحث در مورد استانداردسازي۷

آموزان  اي مرتبط با بحث مديريت دانش هاي داده  مدل۸در بخش . پرداختمواد آموزشي خواهيم 

ها اختصاص  يابي هاي اجرا و هزينه هاي محيط به استانداردسازي ۹  بخش. اده خواهد شدتوضيح د

 .يابد مي

 

 ر در بحث استانداردسازيرگي مؤسسات مهم د-۲

هاي آموزشي عمدتاً در شمال آمريكا و  مؤسسات اصلي فعال در زمينه استانداردسازي سيستم

افزارها در آن بخش از  گونه نرم نگيري از اي دليل اين امر نيز سابقه و حجم بهره. اروپا مستقر هستند

هايي  ها و مؤسسات اروپا و آمريكا نياز فراواني به استانداردها و توصيه طبيعتاً سازمان. جهان است

هاي   بين سيستمinteroperabilityو افزارها   از نرم(reuse)جهت سادگي و ترويج استفاده مجدد 

بينيد و  ترين بازيگران اين عرصه را مي ستي از مهم فهر۲در جدول . آموزش مبتني بر كامپيوتر دارند

 .معرفي آنان خواهيم داشت طور خلاصه به هاي بعدي به در پاراگراف
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 هاي آموزشي ردسازيه استانداين فعالان اصلي در زم-۲جدول 

 

 (IEEE) انستيتوي مهندسين الكتريسيته و الكترونيك )-۱-۲

صورت فعال تمامي   به(IEEE) انجمن (ITSC)هاي يادگيري  كميته استانداردسازي فناوري

اهداف اصلي اين كميته توسعه . دهد هاي مرتبط با آموزش مبتني بر كامپيوتر را پوشش مي جنبه

هاي  ها و روش افزاري، ابزارها، فناوري شنهاد معيارهايي براي اجزاي نرماستانداردسازي فني، پي

 ۱۵. هاي آموزشي را آسان سازد  و ارتباط سيستمسازي و نگهداري است كه توسعه، پيادهطراحي 

گروه عمومي، گروه مرتبط با محتوي، گروه : اند دهي شده  گروه سازمان۵ در LTSCزيركميته 

 .هاي كاربردي هاي مديريتي و برنامه ها و گروه سيستم ها و ابرداده وه داده گر،مرتبط با يادگيرنده

آموز و   و مدل مرجع، مدل دانشCBTهاي   در رابطه با ساختار سيستمLTSCاولين پيشنهاد 

ها نيز توسط اين كميته تجزيه   پيشنهادهاي ارائه شده توسط ساير سازمان.بود هاي آموزشي  ابرداده

 .شود ي ميو تحليل و بررس

 (ISO) سازمان جهاني استاندارد )-۲-۲

 كميسيون جهاني  و كميته سازمان جهاني استانداردمشترككاري  زيركميته اولين گروه ۳۶

هاي گوناگون  اندازي شد تا جنبه  راه۱۹۹۹ در سال (ISO/IEC/JTCI SC36)الكتروتكنيكال 

ها برروي  تمركز اصلي اين فعاليت. دهاي يادگيري را پوشش ده مرتبط با استانداردسازي فناوري

Interoperabilityباشد  نه تنها در سطح فني، بلكه به لحاظ مسائل اجتماعي و فرهنگي نيز مي. 

مديريت و "، "رابط كاربر"هاي مرتبط مانند زيركميته  اين زيركميته روابط نزديكي با ساير گروه

اي نيز با  در ضمن ارتباطات ويژه. دارد" راكترهاكدهاي كا"و " نويسي هاي برنامه زبان"، "تبادل داده

هاي مرتبط با  هاي مرجع، فعاليت هاي معماري مدل در زمينه) IEEEهاي  از كميته (LTSCكميته 

IEEE-LTSC
IMS 
ADL 

ARIADNE 
PROMETEUS 

EdNA 
ISO/IEC JTC12 SC36 

AICC 
GEM 

GESTALT 
CEN/ISSS/LT 
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. هاي مديريت آموزش نيز دارد هاي مرتبط با محتوي، داده و ابرداده و سيستم دگيرنده، فعاليتاي

 .اند صورت چند مليتي و چند فرهنگي تشكيل شده هعموماً ب ISO/IEC JTC C36هاي كار  گروه

 :شوند  گروه اوليه كاري توسط كشورهاي زير راهبري مي۶

 ور اكراينكش -گروه واژگان و معنايي  •

 كشور آلمان -گروه معماري  •

 كشور ژاپن - (Collaborative technologies)هاي تشريك مساعي  آوري فن •

 يكاكشور آمر -هاي مديريت يادگيري  سيستم •

 كشور انگلستان -هاي آموزشي  هاي مرتبط با فراگيرنده و ابرداده فعاليت •

۳-۲-( IMS – EDUCAUSE 

با نام قبلاً  - EDUCAUSEتوسط مؤسسه )(IMS -هاي مديريت ياددهنده  پروژه سيستم

EDUCOM - كنسرسيومي از مؤسسات آموزشي آمريكاي شمالي و شركاي صنعتي آنان  كه

هدف از اجراي اين پروژه تعريف استانداردهاي فني براي اجراي . رديداست طراحي و اجرا گ

 .ها است هاي كاربردي يادگيري و خدمات مرتبط با آن  برنامه(Interoperation)متقابل 

هاي توزيع شده  هاي اين پروژه در جهت تعريف معماري و مدل مرجع براي سيستم اولين تلاش

اي جهت توضيح منابع،  هاي داده از مدتي به تعريف مدلهاي پروژه پس  فعاليت. يادگيري بود

 .هاي آموزشي گسترش يافت ساختارها و ساير اجزاي معماري سيستم

بندي محتواي آموزشي، تعريف  هاي ابرداده، بسته هاي اصلي اين پروژه در زمينه اكنون فعاليت

ترش س مشخصات آنان گو هاي يادگيرندگان و ثبت و نگهداري نتايج ها و مديريت فعاليت آزمون

 .يافته است

  صنايع هوايي آمريكاي شمالي)-۴-۲

 نتيجه طبيعي نيازهاي استانداردسازي يكي از (AICC) صنايع هوايي CBTتشكيل كميته 

 در سه AICCپيشنهادات . افزارهاي آموزشي در جهان است ترين مصرف كنندگان نرم بزرگ

 :قالب مختلف نشر يافته است

 (AGR)وط راهنما پيشنهادات و خط •

 هاي فني گزارش •

 اريكمدارك  •

AGRافزارهاي آموزشي است استانداردهاي نرم  اي در زمينه ها مرجع پايه. 
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هاي  افزاري آموزشي، قالب افزاري و سخت  برروي تعريف نيازهاي نرمAICCهاي  فعاليت

يته براي پيشنهادات كم. اي محتواي آموزشي و خصوصيات رابط كاربر تمركز دارد چندرسانه

 رابط بسيار AICC. افزاري تك كاربره نيز هست هاي نرم افزارهاي محيط اجرا شامل سيستم نرم

 .د نيز داردوشمي كميته آموزش الكترونيكي وزارت دفاع آمريكا كه در ذيل معرفي نزديكي با 

  وزارت دفاع آمريكا)-۵-۲

 Advancedخ سفيد انجمن و علوم كا   وزارت دفاع آمريكا و شوراي فناوري۱۹۹۷در سال 

Distributed Learning (ADL)اندازي كردند  را راه. ADL وظيفه حل مسائل يكي از 

 از ابتداي ADL. عهده گرفت افزارهاي آموزشي در جهان را به ترين مصرف كنندگان نرم بزرگ

  هماهنگ با سايرADLهاي  فعاليت. هدف خود را روي آموزش مبتني بر وب قرار دادتأسيس 

 .رود  پيش ميAICC و IEEE ،IMSها مانند  سازمان

 Sharable Courseware Objectعنوان نتيجه اين فعاليت مشترك محصولي با نام  به

Reference Modelا ـ يSCORMرجعـدل مـك مـول يـن محصـاي. دـيدرـد گـوليـ ت 

)Reference Model (اجراي آن و مدل هاي افزارهاي آموزشي، محيط پيشنهادي براي اجزاي نرم 

 .ابرداده و مدلي جهت ساختار دروس است

عنوان گروه كاري مسئول آزمايش پيشنهادات   را بهCo-Lab گروه ADL انجمن ۱۹۹۹در سال 

اين گروه ميزان همخواني محصولات مختلف با استانداردهاي . اندازي كرد  راهADLجديد 

SCORMهمخوان با كند و به توليد محتواي نمونه  را ارزيابي مي SCORMپردازد  مي. 

  وزارت آموزش آمريكا)-۶-۲

 يك چهارچوب مشترك براي نشر GEM يا Gateway to Educational Materialپروژه 

 ۱۹۹۷اين پروژه در سال . ها تدوين نموده است منابع آموزشي برروي وب و دستيابي به آن

. و در داخل وب طراحي و اجرا شدعنوان يك موتور جستج سيستم پيشنهادي به. اندازي شد راه

. كنند بندي مي  ثبت و ردهGEMتوليد كنندگان منابع آموزشي محصولات خود را تحت استاندارد 

 . استGEMتعريف ابرداده مربوط به منابع آموزشي به عهده 

 شبكه آموزشي استراليا )-۷-۲

ار حمايت كننده آموزش عنوان ابز  با هدف ترويج اينترنت بهEdNAشبكه آموزشي استراليا يا 

آموز تا توليدكننده محتوي و ارائه كننده   از دانش-مبتني بركامپيوتر در جامعه آموزشي استراليا 

 .هاي ويژه خود را براي امور آموزشي طراحي نمودند ها ابرداده آن.  تأسيس شد–خدمات 
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  جامعه اروپايي)-۸-۲

ستانداردسازي آموزش مبتني بر كامپيوتر را  سازمان مرتبط با ا۴توان  در جامعه اروپايي مي

 :معرفي كرد

ARIADNE ،GESTALT ،PROMETEUS و CEN/ISSS/LT.  

 Alliance of Remote Instructional Authoring and Distribution Network forپروژه 

Europe (ARIADNE) هاي اصلي اين پروژه فعاليت.  استيي اروپا هاي كميسيون جزئي از برنامه 

 :عبارتست از

 هاي كامپيوتري براي آموزش و يادگيري شبكه •

 افزار هاي توسعه نرم متدولوژي •

 گيري مجدد از محتواي آموزش مديريت و بهره •

هاي   براي آموزش مبتني بر كامپيوتر و ابرداده(Syllabus)تعريف رئوس مطالب  •

 آموزشي

وزشي است كه در همكاري نزديك هاي آم هاي اين پروژه پيشنهاد ابرداده ترين كمك يكي از مهم

 . توليد شده استIMSبا 

 . استGESTALTافزارهاي آموزشي پروژه  يكي ديگر از فعالان اروپايي استانداردسازي نرم

(Getting Educational Systems Talking Across Leading Edge Technologis) 
GESTALTموزشي توزيع شده، هاي آ گذار يك چهارچوب مرجع براي توسعه سيستم  پايه

سازي يافتن منابع  هدف اصلي سكوي پيشنهادي آسان. ناهمگن، قابل توسعه و قابل سازگاري است

آموزشي براي كاربران و برقراري امكان دسترسي به اين منابع در قالب يك زيرساخت مديريت 

 .شده است

هاي آموزش  يستماي براي س دنبال تعريف يك مدل داده  بهGESTALTعلاوه بر موارد بالا 

 .آموزان است  آموزشي و مشخصات دانش طور مشخص تعريف ابرداده اي و به شبكه

(Promoting Multimedia access to Education and Training in European Society) 
PROMETEUS۴۰۰هاي فعال در زمينه مورد نظر است كه با بيش از   يكي ديگر از از پروژه 

هاي  اي از گروه اين پروژه از مجموعه. كند آموزش مبتني بر كامپيوتر همكاري ميسازمان مرتبط با 

. اين پروژه بسيار محدود استهاي  خروجي فعاليت.  تشكيل يافته استCBTهم علاقه در زمينه 

 Information Societyنام  اي به  زيركميتهCENزي يا اكميته اروپايي استانداردس

Standardization Systemيا  ISSSهاي آموزشي در  هاي مرتبط با استانداردسازي فعاليت.  دارد

گيري اصلي اين مجموعه تلاش در جهت  هدف.  كاري فناوري يادگيري متمركز شده است گروه
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گيري از آن در سكوهاي مختلف، تشريك مساعي  گيري مجدد از محتوي و ايجاد امكان بهره بهره

(Collaboration)ها با  تمام اين فعاليت. ي لازم براي محتواهاي آموزشي استها  آموزشي، ابرداده

 . فرهنگ اروپايي صورت خواهد گرفتهاي در نظر گرفتن گوناگوني

 هاي متولي استاندارد  ارتباط با سازمان)-۹-۲

ها و مؤسسات علاقمند به  هاي مشترك سازمان ه تلاشااستانداردهاي حاصل شده اغلب همر

 در بسياري از موارد يك فعاليت در يك زمان توسط چندين سازمان .مبحث استانداردسازي است

گيرد و در عمل منجر به همكاري مابين اين محصولات و حصول به يك دستاورد  صورت مي

 .شود مشترك مي

LTSCهاي مشتركي  ها را به توصيه نمايد و آن آوري مي  اغلب مجموعة اين پيشنهادات را جمع

سپس اين پيشنهادات به تأئيد . رسد يك توافقنامه به تأئيد اعضا ميكند كه در قالب  تبديل مي

IEEEهايي مشابه  رسد و در ادامه منجر به تأئيد نهايي سازمان  ميANSI و ISOگردد  مي. 

 

 (LTSA) معماري سيستم فناوري يادگيري -۳

مشخص كننده يك معماري مبنا  ،IEEE مربوط به انجمن LTSC در گروه LTSAمعماري 

هاي تعليم و تربيت،  اين معماري با در نظر گرفتن مدل. اي يادگيري مبتني بر فناوري استبر

افزاري و نكات فرهنگي طراحي شده است و در نتيجه طيف  افزاري و سخت محتوي، سكوهاي نرم

پردازيم  ما در اين بخش به معرفي اين مجموعه مي. دهد وسيعي از كاربردهاي مربوطه را پوشش مي

 .اي مدل پيشنهادي خود را براي آموزش و پرورش ايران ارائه خواهيم نمود خش جداگانهو در ب

چنين، يافتن يك چهارچوب مشخص براي شناسايي  هاي اين هدف از طراحي معماري

هاي  ها و سيستم با سيستم هاي آنان و تعاملات بين زيرسيستم هاي گوناگون، زيرسيستم سيستم

 .بيروني است

مانند (هاي توليد آن   شده مورد نظر به سراغ جزئيات مربوط به فناوريچهارچوب طراحي

اين استاندارد مشخص كننده اهداف سيستم، . رود نمي) هاي عامل نويسي، سيستم هاي برنامه زبان

دنبال آن است تا   بهLTSA. هاي مرتبط با كاركرد آن است نقش عامل انساني در آن و روال

 .هاي آموزش به كمك كامپيوتر فراهم آورد زيربنايي جهت شناخت سيستم

  نگاهي كلي به معماري)-۱-۳

LTSA هر لايه مشخص كننده يك سطح از . شود  لايه متوالي و مشخص خلاصه مي۵ در

 :ترين آن عبارتند از ترتيب از بالاترين سطح به پايين ها به اين لايه. فعاليت است
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ها از نظر فناوري  ر روي بالاترين سطح فعاليتاين لايه ب:  تعامل بين يادگيرنده و محيط-۱

 يادگيرنده پس از يك تجربه يادگيري دانش جديد يا متفاوتي كسب :كند اطلاعات تمركز مي

 .كند مي

هاي پايين معماري تأثير گرفته از نيازهاي  لايه:  مشخصات طراحي مرتبط با يادگيرنده-۲

 .اني استتر طبيعت يادگيري انس طور مشخص يادگيرنده و به

 .شود در اين لايه اجزاي يك سيستم يادگيري مشخص مي:  اجزاي سيستم-۳

ها و   در اين لايه به اهداف، افق:سيستم (implement)هاي اجراي  ها و افق  اولويت-۴

 .شود ن لايه پرداخته مييتر هاي پايين زيرمجموعه

دادها ر، قرا(API)ي دكاربر برنامه كدهاي برنامه، رابط:  اجزاي اجرايي سيستم-۵

(Protocols). در اين لايه شناخت جامعي از اينكه چگونه استانداردهاي فني به LTSA مرتبط 

 .آيد دست مي شوند به مي

ها مشخص شده  ترين آن در اين لايه اهميت طراحي سيستم آموزش از بالاترين سطح به پايين

 .است

در اين ) ۲  لايه(ه مشخصات يادگيري انساني دانند ك افزار مي عنوان مثال توسعه دهندگان نرم به

 .هاي گرافيكي در سيستم دارد ت مثلاً فرمت فايلسبسيستم اهميت بيشتري ن

بندي آن براساس متدولوژي  ارائه شده براي توسعه اين معماري و لايه) فراروش(متدولوژي 

دهي  خص سازماناي كه بر پايه معيار و اصولي مش تنها لايه.  بنا شده استYourdonطراحي 

د خارج از قواعها  باقي لايه. ايم  است، در آنجا كه اجزاي سيستم را تعريف كرده۳شود لايه  مي

 و ۳طور خلاصه به معرفي لايه  در بخش بعدي به. است كه در چهارچوب يك استاندارد بگنجد

 .پردازيم اجزاي معماري مورد نظر خود مي

  LTSA اجزاي )-۲-۳

هاي فناوري يادگيري با   همخواني سيستمدر نقش كليدي LTSAمشخص كردن اجزاي 

 :شوند اين اجزا در سه قالب گنجانده مي. يكديگر دارد

 (Processes)روندها  •

 سازي هاي ذخيره سيستم •

 جريان اطلاعات •

 :روندهاي استاندارد چهار دسته هستند. كنند  را تعريف ميها روندها مشخصات فعاليت

 (Learner)يادگيرنده  •
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 (Evaluation)ارزيابي  •

 (Coach)هدايت كننده  •

 (Delivery)تحويل  •

فراگير . هاي مرتبط با عمل فراگيري است شامل مجموعة فعاليت: گيرندهدند ياور •

بينند، يا گروهي از  باشد يا گروهي از يادگيرندگان كه منفرداً آموزش ميتواند يك نفر  مي

 .نند و غيرهبي يادگيرندگان كه در همراهي با هم آموزش مي

هاي وي نزديك  اين روند در يك تعامل با فراگير به ارزيابي دانسته: روند ارزيابي •

عنوان مثال اينكه  به(ارزشيابي يادگيرنده   راخروجي روند ارزيابي اطلاعات. شود مي

روند ارزيابي اين خروجي را به . نامند مي) يادگيرنده چه ميزان از بحث را فرا گرفته است

روند ارزيابي خروجي ديگري به عنوان . دهد  تحويل ميCoachايت كننده يا روند هد

 دارد كه در ركوردهاي (Performance Information)يي يادگيرنده آاطلاعات كار

 .سازد اطلاعاتي يادگيرنده ذخيره مي

هاي مختلف در اختيار فراگير  محتواي آموزشي را به روش ،Deliveryروند تحويل يا  •

 .هدد قرار مي

 به تواند او مي. نمايد هاي يادگيري را كنترل مي ليتاتمامي فع ،Coachروند هدايت يا  •

تواند اطلاعات   اين روند مي.نيازهاي يك محتوي با فراگير بپردازد  در مورد پيشبحث

ارزشيابي و اطلاعات كارآيي يادگيرنده را از روند ارزيابي و ركودهاي اطلاعاتي دريافت 

براساس اطلاعات ارزشيابي . م بگيرد كه تجربيات آتي يادگيرنده چگونه باشدنمايد و تصمي 

تواند از بانك اطلاعاتي  ه اطلاعات كارآيي يادگيرنده، هدايت كننده ميچفعلي و تاريخ

و در نهايت اين روند . را بگيرد) براي يادگيرنده(منابع آموزشي سراغ محتواهاي مفيد بعدي 

روند تحويل بتواند محتواي قابل ارائه   كمك آن نمايد تا بهيك نشانگر به محتوا ارسال

 .بعدي را دريابد

 :سازي با دو جزء مشخص سرو كار خواهيم داشت هاي ذخيره در بخش سيستم

 ركوردهاي اطلاعاتي •

 (Knowledge Library)كتابخانه دانش  •

اين . كند يادگيرنده را نگهداري ميكارآيي  اطلاعات ،يادگيرندهاطلاعاتي  ركوردهاي •

 .تواند ناشي شود دو مسير روند ارزيابي يا روند هدايت مي اطلاعات كارآيي از يك يا
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منابع يادگيري جزء ديگري از سيستم است كه به ذخيره مواد مختلف آموزشي  •

 .پردازد مي

اين جريان وظيفه . پردازد سازي مي هاي ذخيره جريان اطلاعات به ارتباط بين روندها و سيستم

شرفت فراگير، اطلاعات ارزشيابي، اطلاعات كارآيي، پيش نيازها، اطلاعات در مورد يزي پسا مدل

 .عهده دارد بهرا ها و غيره  دنبال آن  و جستجوي بهمحتوا و روش دستيابي

 .بنابراين معماري پيشنهادي، تمامي اجزاي يك سيستم آموزشي را تحت كنترل دارد

 

 هاي آموزشي (Metadata) ابرداده -۴

. هاي استانداردسازي در فناوري آموزشي است ترين زمينه ترين و پراستفاده  يكي از مهم بردادها

اند در مورد  افزارهاي آموزشي فعاليت كرده م اكثريت مؤسساتي كه در زمينه استانداردسازي نر

 .اند يدهاند و اكنون به نتايج بسيار خوبي در اين زمينه رس ابرداده پيشنهادات جامعي ارائه نموده

 ابرداده  .(data about data)ها است  اي درباره ساير داده طور خلاصه ابرداده به معني داده به

توصيف و تعريف دقيقي درباره مشخصات يك داده است كه استفاده و مديريت آنرا آسان 

 ارائه زشي اطلاعاتي در مورد منابع آموزشي ماوهاي آم در زمينه مورد نظر ما، ابرداده. سازد مي

شود و به آن  يك منبع آموزشي موجوديتي است كه در روند آموزش از آن استفاده مي. دننماي مي

 .شود رجوع داده مي

  كاربردي،هاي برنامه ها،  آزمونها، ها، برنامه ها، دستورالعمل اي، كتاب محتواي چند رسانه

 .هايي از منابع آموزشي هستند ها مثال  اشخاص و سازمانابزارها،

شود، نياز به ابرداده نيز  منابع آموزشي در دسترس روز به روز افزوده ميحجم از آنجا كه به 

فقدان اطلاعات درباره مشخصات، محل و در دسترس بودن . سازد هرچه بيشتر خود را نمايان مي

د شود كه وار تر مي اين موقعيت زماني وخيم. تواند آنرا بدون استفاده نمايد يك منبع آموزشي مي

 .شويم اي مانند اينترنت مي محيط باز و ساختار نايافته

با اين روش . گيري از منابع آموزشي ياري رساند سازي بهره تواند به استاندارد ابرداده مي

دستيابي به منابع، به اشتراك گذاردن آن، ساختن منابع جديد و تغييرات در آن بسيار آسان خواهد 

هاي آموزشي داده شده است را به   اساسي كه در مورد ابردادهپيشنهاداتهاي بعدي   در بخش.شد

 .گذاريم بحث مي
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۱-۴-( Learning Object Metadata (LOM) 

 LTSC است كميته  گذاري نموده ها سرمايه هايي كه در زمينه ابرداده ترين سازمان يكي از اصلي

 ارائه IEEEبه  يك پيشنهاد مشترك ARIADNE و IMS، ۱۹۹۸ است در سال IEEEانجمن 

 . را بنا نهادIEEE ويژه LOMكردند كه پايه 

LOMهاي آموزشي است كه براي تعريف   مشخص كننده قواعد دستوري و معنايي ابرداده

هاي آن،  هاي آن، نوع داده اين ابرداده شامل نام جزء، تعريف. يك شيء آموزشي بسيار مفيد است

 .اطلاعاتي آن استان ويژه آن و طول فيلدهاي گبندي، واژ طبثه

LOMخصات مورد نياز براي مديريت، دستيابي و ارزيابي اشياء ش بر روي حداقل مجموعه م

از جمله  ءء، تهيه كننده، صاحب حقوق و قالب شياطلاعاتي مانند نوع شي .آموزشي تمركز دارد

واند شامل مشخصات ت  ميLOM. شود درج مي ء به ازاي هر شيLOMمشخصاتي است كه در 

بندي اهميت آن و  زشي يك شيء به معني نحوه آموزش، نحوه تعامل، درجه سختي آن، درجهآمو

 .پيش نيازهاي آن نيز باشد

منابع آموزشي در طبيعت خود با يكديگر همخواني دقيقي ندارند و اين تنوع و گوناگوني در 

 .مشخصات يك ابرداده نيز بايد انعكاس يابد

LOM دهي شده  نمايد سازمان بندي مي ف را در داخل خود گروه ابرداده مختل۶۰ رده كه ۹ در

 مديريت نگهداري اطلاعات و مديريت LOMعلاوه بر ساير موارديكه قبلاً ذكر شد، ابرداده . است

سازي منابع و بازيابي و دستيابي به  سازد و به ذخيره هاي گوناگون را نيز آسان مي(Version)نسخه 

 به موارد ديگري مانند حفاظت از LOMابرداده . كند  آن كمك مياين منابع و به اشتراك گذاردن

 .رساند حقوق معنوي و امكان خريد و فروش الكترونيك منابع آموزشي ياري مي

۲-۴-( Dublin Core 

DCبه يافتن هاي ابرداده است كه تمركز زيادي بر دسترسي   يكي از پركاربردترين مجموعه

رداده بسيار فشرده و حاصل كار فكري زيادي بر روي آن  مجموعه ابDC .منابع آموزشي دارد

، كميته ۱۹۹۹در آگوست . ها است ها براي ساختار ابرداده  مرجع بسياري از سازمانDC. است

.  (DC-ED WG)اندازي كرد   كارگروه آموزشي خود را راهDCAC يا Dublin Coreمشورتي 

 DC.  جهت دستيابي به منابع آموزشي را داردDCهاي  اين كارگروه وظيفه توسعه و پيشنهاد ابرداده

 DCهاي   گروه اصلي ابرداده۵.  نهادIMS و LOMپايه كار خود را برمبناي پيشنهادات اوليه 

 :عبارتند از

 كاربران •
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• Duration 
 روندهاي آموزشي •

 استاندارد •

 كيفيت •

 IMSهاي   ابرداده)-۳-۴

هاي منابع آموزشي يكي از اولين  ده به اين نتيجه رسيد كه توافقي برروي ابرداIMSپروژه 

 و از ۱۹۹۸از سال .  استهاي لازم براي به نتيجه رساندن استانداردسازي منابع آموزشي فعاليت

 برروي IMS شد، LOMگيري   كه منجر به شكلARIADNEها با  زمان پيشنهاد مشترك آن

 را به عنوان پايه LOMده ها ابردا در حقيقت آن. هاي خود تمركز خوبي داشته است تكامل فعاليت

 .اند كار خويش پذيرفته

بسياري از اعضاي .  بسيار زياد استLOMجه رسيد كه تعداد اجزاي  به اين نتيIMSپروژه 

IMSبراي . تر سازند هاي خود را ساده تري از اجزا بودند كه مجموعه فعاليت دنبال هسته كوچك  به

هاي بعدي اين پروژه به اجرا   بود كه در نسخهXML گيري از  بهرهIMSها، پيشنهاد  اجراي ابرداده

 .درآمد

۴-۴-( ADL SCORM Metadata 

 براي اجراي XMLهاي گوناگون از  اگرچه در بسياري از پيشنهادات ارائه شده توسط سازمان

هاي مشخص راهبرد  گيري از اين فناوري در سيستم  براي بهرهكدام شود اما هيچ ابرداده استفاده مي

هاي   مبناي كار خود را بر ابردادهSCORM. كنند  ارائه نميSCORM كاملي مانند مشخص و

 . قرار داردLOM قرار داده است كه خود اين مجموعه برپايه IMSاطلاعاتي 

SCORMهم پيوستن  هاي خود از مشخصات به سازي ايده  براي پياده(Binding)  به كمك

XML ارائه شده توسط IMSكنند  استفاده مي. 

طور عمده در  توان به كند را مي سازي استانداردها بازي مي  در پيادهSCORMاي كه  هم عمدهس

 :هاي زير مشخص كرد هاي آن به گروه بندي اجزاي آموزشي و بالطبع ابرداده تقسيم

 (raw media)هاي خام  رسانه •

 محتوي •

 درس •

خص محتوي را هاي مش هاي عمومي و مدل  حلقه گمشده بين ابردادهSCORMراه در اين 

 .تكميل كرد
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SCORMهاي محتواي آموزشي را مشخص نمود  سه دسته از ابرداده. 

ترين اجزاي يك  كوچك(ها Assetاي است كه به  هاي خام، ابرداده ابرداده رسانه •

ن ـك انيميشـمحتواي آموزشي مثل يك متن، يك تصوير گرافيكي، يك قطعه صدا و يا ي

صورت يك موجوديت جداي از محتواي آموزشي مشخصي  بهها را  تعلق دارد و آن. . .) و 

 .كند مي

ها را   رسانه(Repository)هاي  ها در انبارهAssetاين ابرداده امكان استفاده مجدد و يافتن 

 .سازد ممكن مي

گيرد تا به آن مستقل از يك   محتوي به يك بلوك از محتواي آموزشي تعلق مي ابرداده •

اين ابرداده به استفاده مجدد و يافتن محتوي در انباره .  باشددرس هم دسترسي وجود داشته

 .كند كمك مي

ي مختلف براي ساختن يك درس هاهم پيوستگي محتوا  درس به توضيح نحوة به ابرداده •

 در (Courseware)اين ابرداده نيز به سهولت استفاده مجدد و يافتن درس ابزار . پردازد مي

 .رساند هم پيوستگي محتوي براي ساختن درس ياري مي انباره درس ابزارها و نحوة به

هاي انجام شده در جهت   اكنون به شكلي فصل مشترك تمامي تلاشSCORMاز آنجا كه 

رو در جزوات ديگري در همين مجموعه دقيق و كامل اين  استانداردسازي است از اين

 .استاندارد آورده شده است

  ساختار درس-۵

هاي آموزش مبتني بر كامپيوتر،   استاندارد و ناهمخواني بين سيستميكي از نتايج مهم فقدان

شود كه دروسي كه  افزاري است كه در نهايت منجر به اين مي فقدان سازگاري بين سكوهاي نرم

هاي مديريت  توانند با سيستم راحتي نمي اند به براي كار با يك سيستم مديريت يادگيري آماده شده

 .يادگيري كار كنند

را در بحث ) انساني، مادي(ترين ميزان منابع  د تذكر داده شود كه توليد محتوي، بيشباي

هاي ارائه  ترين چهارچوب ترين و مشترك حتي در ساده. كند آموزش مبتني بر كامپيوتر مصرف مي

براي آنكه بتوان محتواي موجود را قابل استفاده در يك سيستم مديريت ، )HTMLمثلاً (درس 

براي غلبه بر اين مشكل جدي . نمود حتماً بايد فعاليت جديدي صورت پذيردآموزش جديد 

 .هاي مختلف ارائه شده است پيشنهادات چندي توسط سازمان
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هاي در زمينه ساختار دروس به بروز ابزارهاي توليد محتوي  علاوه بر اين، استاندارد

(Authoring tools)ن امر مزاياي فراواني براي اي. رساند  مستقل از سكوي ارائه درس ياري مي

 .توليدكنندگان محتواي آموزشي و مصرف كنندگان آن دارد

 سيستم به سيستم ديگر بايد تمامي اجزاي يك درس كطور كلي، براي انتقال يك درس از ي به

هاي  را همه همراه با هم و همراه با ابرداده. . .) سازي شده و   شبيه موادها، مطالب درسي، تست(

افزاري جديدتر مجدداً  از سوي ديگر بايد ساختار دروس را نيز در سكوي نرم. انتقال دهيم همربوط

 .ايجاد نماييم

. نماييم معمولاً مفهوم ساختار درس را به مجموعة سلسله مراتبي از اجزاي درس اطلاق مي

يك سلسله تر آموزش مبتني بر كامپيوتر ساختار درس نه تنها براساس  هاي پيچيده اگرچه در سيستم

عنوان مثال، در بسياري  به. شود مراتب مشخص بلكه براساس تعامل يادگيرنده با درس نيز تعيين مي

آموز به يك بخش از محتوي  دسترسي دانش ،نيازها هاي مديريت آموزشي براساس پيش از سيستم

 تغيير هاي يادگيرنده صورت پويا براساس فعاليت شود در اين حالت ساختار دروس به ممكن مي

 .نمايد مي

. بنابراين مشخصات ساختار درس و قالب آن بايد توانايي تطبيق با رفتار يادگيرنده را داشته باشد

ترين پيشنهاداتي كه در اين زمينه از طرف مؤسسات استانداردسازي ارائه شده از طرف  يكي از مهم

AICC و ADLر ضمن به توضيح قالب د. اي از آنان خواهد آمد  بوده است كه در پايين خلاصه

به آن اشاره  Content Packaging نيز خواهيم پرداخت كه تحت عنوان IMSپيشنهاد شده توسط 

 .شده است

هاي پيشنهادي براي به اشتراك گذاردن  ذكر اين نكته لازم است كه اين استانداردها قالب

اختار درس كاملاً در هر حال، استانداردهاي س. افزاري مختلف هستند دروس در سكوهاي نرم

هاي ديگر هم  مشكل به اشتراك گذاردن دروس را حل نخواهد نمود و استانداردهايي در زمينه

 .مورد نياز است كه در ادامه به آن اشاره خواهد شد

 ها  براي همخواني بين سيستمAICCدستورات راهنماي ) -۱-۵

اين . رس را ارائه داده استاستانداردهاي ساختار د AICCكميته آموزش مبتني بر كامپيوتر 

. هاي مختلف را ممكن سازد دنبال آن است كه امكان ارائه يك درس روي سيستم استانداردها به

AICC اجزاي ساختار درس در . كند ساختار يك درس را برمبناي اجزاي اين ساختار تعريف مي

 :گنجند يكي از دو رده زير مي
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ترين جزء آموزشي را شامل   كه كوچك(Assignable Units)واحدهاي قابل تخصيص 

ها كه از  و بلوك) سازي شده ، يك آزمون، يك قسمت شبيهHTMLمانند يك صفحه (شوند  مي

علاوه بر اين دو جزء يك . شود هاي ديگر تشكيل مي مجموعة واحدهاي قابل تخصيص و بلوك

يك درس در آن نيز وجود دارد كه الزامات  (Objective)نام هدف يا منظور  جزء ديگر به

. سازند مجموعة هدف، بلوك و واحدهاي قابل تخصيص، اجزاي درس را مي. شود گنجانده مي

در اين . توانند ساختار درس را تعريف نمايند ين مشخصات در قالب يك نظام سلسله مراتبي ميا

از تواند از بلوك ديگر يا  شود كه هر بلوك خود مي نظام هر درس از تعدادي بلوك تشكيل مي

 سطح ۱۰، در ابتدا AICCبرمبناي تعريف . واحد يا واحدهاي قابل تخصيص تشكيل شده باشد

اين مجموعه را در جدول زير مشاهده . مشخص براي تعريف سلسه مراتب يك درس پيشنهاد شد

 .كنيد مي

 

Curriculum  دوره آموزشي-هاي مرتبط به هم  گروهي از درس
 Course يك واحد كامل آموزشي

 Chapter .ها استLessonاز  اي   كه خود شامل مجموعهCourse بخش از يك

 Chapter Subchapterاز يك ) با معني(اي  زير مجموعه

 Module هاLessonبندي منطقي  گروه

بخشي از . گيرد آموز معمولاً در يك نشست آنرا فرا مي واحدي از درس كه دانش

 .شود لاقمند فرا گرفته ميآموز ع درس كه بين دو استراحت توسط دانش
Lesson/Assignable 
Unit 

 Lesson Topicواحد منطقي يك 

 كه به هنگام ارائه آن صفحه نمايش بدون تغيير باقي Lessonقسمتي از يك 

آموز يا تصاوير متحرك در داخل يك  در اين تعريف تعاملات دانش. ماند مي

Sequence افتند اتفاق مي. 

Sequence 

 Frame/Screen ا معني يا هر نوع تعامل وابسته به آن تصويريك تصوير ب

گرافيكي، توانند تصاوير  هاي ساده ميFrame/Screen .Objectجزئي از يك 

 . . .)ها و  مانند دكمه(تن و يا اجزاي برنامه م
Object 

 

تواند به  طرح درس مي.  براي ساختار درس بسيار قابل انعطاف استAICCتعريف 

هاي  نيازي نسبت دهد و امكان گذراندن درس به توالي  جزء درس نيز يك پيشترين كوچك

 .نمايد مختلف را فراهم مي
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 .بينيد تواند داشته باشد را مي  حالت مختلفي كه هر جزء درس مي۶در جدول زير 

 

Pass .جزء مورد نظر با موفقيت از طرف يادگيرنده فرا گرفته شده است
ولي هنوز . نظر يادگيرنده گذرانده شده استهاي جزء مورد  تمامي قسمت

 . نكرده استPassآنرا 
Complete 

كرده است اما نتوانسته نمره مورد نظر براي  Completeا  آنريادگيرنده

Passدست آورد  را به. 
Fail 

جزء . هاي جزء هنوز توسط يادگيرنده گذرانده نشده است تمامي قسمت

 .شروع شده ولي پايان نيافته است
Incomplete 

 Not Attempted .هنوز جزء مورد نظر توسط يادگيرنده آغاز نشده است

 Browsed .جزء مورد نظر توسط يادگيرنده اجرا شده است

 

 ADL SCORMساختار محتوي پيشنهاد شده توسط ) -۲-۵

ADL هاي توليد كننده استاندارد پيشنهادات جامع و مشخصي  ساير گروهو برپايه تجارب خود

هاي اين  در ساير بخشرابطه با ساختار محتوي ارائه داده است كه با جزئيات كامل و دقيق در 

 .شود جزوات به آن پرداخته مي

 IMSسازماندهي ) -۳-۵

 قالبي براي IMSكنسرسيوم  Content Packagingبندي محتوي يا  عنوان بخشي از بحث بسته به

اين قالب . نامد درس مي" سازمان"در اصطلاح ساختار منابع آموزشي ارائه نموده است كه آنرا 

اين . كند تا ساختار ايستاي يك درس كامل يا قسمت مشخصي از آن تعريف شود كمك مي

 .اي از اين جزوات با دقت توضيح داده شده است دهي نيز در بخش جداگانه سازمان

 

 آموزان  ارزيابي دانش-۶

 داده شده IMSآموزان توسط كنسرسيوم   دانشترين پيشنهاد ارائه شده براي ارزيابي پيشرفته

. شود  شناخته مي(Q&TI)ها براي سؤال و آزمون  اين مجموعه با نام همخواني بين سيستم. است

هاي مبتني بر اينترنت به مبادله  اولين هدف اين مجموعه ارائه مشخصاتي است كه در سيستم

 . سند اصلي قرار دارد۴بناي مشخصات اين استاندارد برم. ها پرداخت و آزمونسؤالات 

 UMLها به كمك  كه تعاريف مفهومي و هسته اصلي ساختار داده" مدل اطلاعاتي" •

 .در آن ديده شده است
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 XMLسازي مدل اطلاعاتي از طريق  كه روش پياده" XMLهم پيوستن به كمك  به" •

 .كند را بيان مي

 در Q&TIي مشخصات ساز كه راهنمايي براي پياده" سازي بهترين راهنماي پياده: •

 .داخل ابزارهاي توليد سؤال و آزمون است

 . استQ&TIكه مجموعه ساده شدة " QTI Lite"و  •

 مجموعة كامل و پر قدرتي از مشخصات را داراست كه مبادله مجموعه Q&TIمشخصات 

 .سازد وسيعي از انواع سؤالات را ممكن مي

 

 (Content Packaging)بندي محتوي   بسته-۷

هاي يادگيري و ابزارهاي مؤلف  اشتراك گذاردن منابع آموزشي در ميان سيستمنياز به 

(Authoring tools) در اين راه، . بندي محتوي شد هاي بسته ها و روال وجود آمدن قالب باعث به

كه بتواند تمامي محتواي آموزشي مرتبط به هم را ) مثلاً يك فايل(تعريف يك موجوديت واحد 

ها را در دل خود جاي دهد و به  هاي مرتبط با آن ها و ابرداده ساختاري آنبه همراه اطلاعات 

 .گيرد، بسيار مهم بود  هاي مختلف آموزشي جاي سهولت در سيستم

ترين مجموعه استانداردها را تدوين كرده است كه   در اين زمينه كاملIMSدر حال حاضر 

ADL SCORMداده است قسمت اعظم اين استاندارد را در دل خود جاي . 

 مدل اطلاعاتي را تعريف IMSبندي محتوي ارائه شده توسط كنسرسيوم  مشخصات بسته

 ناميده Packageجزء اصلي اين مدل بسته يا . هاي مناسبي قرار دارد كند كه برپايه ساختار داده مي

 :شود مي

 XMLد ناميم كه يك سن جزء اول را مانيفست مي. شود يك بسته از دو جزء اصلي ساخته مي

جزء دوم همان محتواي آموزشي است . نمايد است كه محتويات بسته و سازمان آنرا مشخص مي

تواند يك صفحه وب، فايل رسانه،  محتواي آموزشي مي. كه مانيفست بر پايه آن نوشته شده است

 .فايل متن، آزمون يا هر جزء ديگر اطلاعات باشد

صيل در بخشي به همين نام توضيح داده شده بندي محتوي و جزئيات آن به تف در مورد بسته

 .است
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 آموز  مديريت دانش-۸

آموزان را نيز در دل خود  يك سيستم آموزش مبتني بر كامپيوتر بايد بتواند اطلاعات دانش

 .آيند دست مي اين اطلاعات معمولاً از سه منبع به. جاي دهد

 . . .)مانند آدرس، تلفن و (اطلاعات شخصي  •

 . . .)نحوة ارتباط با شبكه و  -مانند نوع سيستم عامل (باط با سيستم اطلاعات ارت •

 . . .)مانند دروسي كه به پايان رسيده است، درجه و رتبه و (اطلاعات آكادميك  •

آموزان  اي دانش هاي اصلي كه علاقمند به استانداردسازي هستند به تعريف مدل داده سازمان

آموزان   مشخص و ساختار يافته براي ثبت اطلاعات دانشها يك چهارچوب اين مدل. اند پرداخته

 .كنند را فراهم مي

آموزان امكان مبادله اطلاعات  ي دانش  درست مشابه درس وساختار درس، مدل داده

 .سازد افزاري مختلف را آسان مي آموزان بين سكوهاي نرم دانش

هاي اطلاعاتي ديگري را نيز هاي يادگيري ساختار علاوه بر مواردي كه در بالا ذكر شد سيستم

دي ـبن اي زمانـه آموزان، برنامه هاي دانش مانند گروه. كنند آموزان مديريت مي در مورد دانش

 . . .  .ان و ـآن

هاي كاربردي ديگري كه اطلاعات شخصي افراد را مديريت   برنامهدر عين حال مانند تمامي

 . افراد بسيار مهم استد در اين سيستم نيز امنيت و حفظ حريم شخصينكن مي

در اين رابطه اطلاعاتي مانند اينكه چه كساني حق دستيابي به اين اطلاعات را دارند نيز بسيار 

 Public and Private Information استانداردي با نام LTSCدر اين رابطه كميته . مهم است

(PAPI)در ضمن كنسرسيوم .  ارائه داده استIMSات مهمي انجام داده  هم در اين زمينه اقدام

 نيز در اين زمينه ارائه شده GESTALT مجموعه استانداردهاي IMSبرپايه استانداردهاي . است

 . در جاي خود توضيح داده خواهد شدLIP با نام IMSاستاندارد . است

 

  محيط اجرا-۹

اي ه  مجدد از يك محتواي آموزشي در سيستميگير ترين شرايطي كه امكان بهره يكي از مهم

چگونه (اين بخش . گيري از آن است نمايد جدا كردن محتوا از منطق بهره مختلف را فراهم مي

پايه اصلي . است (Runtime Environment)  محيط اجرا يامرتبط با مبحث) شود محتوي اجرا مي

 محتوي و  وزآمو آموز، پشتيباني تعامل بين دانش فعاليت محيط اجرا بر تحويل محتوي به دانش

 . استاستوارآموز قرار گيرد  نكه چه محتوايي بعد از اين محتوي بايد در اختيار دانشاي
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 به تعريف روشن SCORM و IMS برپايه تجارب ساير مؤسسات مانند ADLدر اين زمينه نيز 

صورت دقيق و با شرح كامل به آن  اي به رسد كه در بخش جداگانه و دقيقي از محيط اجرا مي

 .اشاره خواهد شد


